
スマイル通心～やさしいナースになるために～  第 1 号発刊に際して 

 

 

はまゆう会看護部接遇推進委員会よりスマイル通心が発信されるようになりました。 

今年度年間目標は“温もりある接遇”で、ちょっとかたい感じがしますが、イラスト（宮内君）

付きの具体例、あなたも心あたりがありませんか。看護部以外も是非見て下さい。 

ちなみに昨年の目標はご存知ですか。はまゆう会の理念は・・・。 

 

 

 

 

 

                              平成 22 年 7 月 22 日 

                              理事長 市丸 喜一郎 

 

 


